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Veraciti

Gestdo fiscal moderna e eficiente

Continuar com o Google

& Entrar com Emai

‘elgin veraciti

LOGIN

O acesso e readlizado pelo endereco
http://console.veraciti.com.br/

Escolha uma das opc¢des para login,
de acordo com a credencial
fornecida pela Elgin.

* Entrar com Email: fornega o e-mail
cadastrado e a senha para
realizar login. Caso tenha
esquecido a senha, clique na
op¢do “Esqueci a senha” para
redefini-la.

» Continuar com o Google (OAuth):
faca login atraveés da
autenticacdo de Conta Google
vinculada com o endereco de e-
mail cadastrado pela Elgin (é
necessario que o usudrio cadastre
uma conta Google previamente
utilizando o mesmo enderego de
e-mail)


http://console.veraciti.com.br/
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. PRIMEIRA TELA
Inicio
periodo Agrupamento Ambients - A primeirg tela que aparece ao
Empresa [7] 28/01/2026 - 27/02/2026 Didrio Producdo . .,
realizar o login e o Dashboard

(painel de dados)
R$ 0,00

Receita Total

R$ 0,00 0

Ticket Médio a Total de NFCes

(0]

Total Cancelados

3] Y

NAVEGACADO

VISAO GERAL PAGAMENTOS PRODUTOS IMPOSTOS OPERAGAO CLIENTES

O portal Veraciti possui uma série de
Receita ao Longo do Tempo pdgiﬂOS difel’eﬁtes.

® Elas podem ser acessadas atraves
do menu lateral.
Vendas por Hora

Sem dados disponiveis para o periodo |niCiO|mehte eSte menu OpOrece em
9o ofez  osfoz  osfoz  wfoz  wez 2oz modo retraido, exibindo apenas
icones. E possivel expandir a
exibicdo para visualizar a legenda
passando o mouse sobre o menu

EE E lateral.

Mapa de Calor Receita por Empresa

Sem dados disponiveis para o periodo Sem dados disponiveis

\_Y_) \ . J

MENU LATERAL CONTEUDO




WFIXAR M

ENU DE
NAVEGAGCAO

Clique na < seta ao lado do logo
para fixar ou esconder o menu de
navegacado

(20 M ENU

Clique para acessar as diferentes
pAaginas.

A disponibilidade de algumas
fungdes pode variar de acordo
com o nivel de permissdes da
conta.

B USUARIO

Cligue na imagem e endereco de
e-mail da conta para acessar

» Configuragdes (dados da contaq,
alterar senha, gjuste de fuso
hordrio, agrupamento padrdo
das notas — dia/semana/més)

e Alternar entre modo de
interface claro ou escuro.

Dashboard

L3 Dashboard
Empresas

Qx? Empresas
NFe/NFCe

B NFe [ NFCe
hd Downloads
Dispositivos
o Dispositives
Comandos
Usudrios
= Primarios

Secunddrios

elgindepagtef@gmail...
fn EMPREENDIMENTO

-~

Inicio

Periodo

Empresa [ 28/01/2026 - 27/02/202¢

RS 0,00

Receita Total

R$ 0,00

Ticket Médio

VISAO GERAL PAGAMENTOS

Receita ao Longo do Tempo

29/ ooz osfoz osfo2  13foz  wjfo2 2faz2

Mapa de Calor

Sem dados disponiveis para o periodo

PRODUTOS

25/02
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Agrupamento Ambiente
Diario Produgéio

0 (0]

a Total de NFCes ® Total Cancelados

IMPOSTOS OPERAGAO CLIENTES

O

s por Hora

Sem dados disponiveis para o periodo

B

Receita por Empresa

Sem dados disponiveis
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Dashboard

* Monitore e wsuoh%e OS principais . rs 261201658
dados da operagdo dos
estabelecimentos comerciais

Inicio

Periodo Agrupamento Ambiente

Empresa - H ™ o1/n/2025 - 30/1/2025 Didrio Homologagao

R$ 1.905,27 134.423

Ticket Médio Total de NFCes

5

~ 584.8% B
Total Cancelados

o
VISAO GERAL PAGAMENTOS PRODUTOS IMPOSTOS OPERAGAQ CLIENTES

O |nd|c0dores ChOVeS e grdﬁcos Receita ae Longe do Tempo Receita Média por Hora de Dia

. . ) ; RS 30.000.000,00 R$ 1.800.000,00
fdcels de V|SUO||ZOr RS 75.000.00000 RS 1:500.000,00

RS 20.000.000,00 RS 1.200.000,00

RS 15.000.000,00 R$ 900.000,00
RS 10.000.000.00 R$ 600.000,00
=TT
RS 0,00 — RS 0,00
f =l '

oifn os/n oafn 12fm ©0n @2 04n  OBn  OBh  1Om  12n  l4n  W6h M8 20n  2n

Mapa de Calor de Semanail Top 10 Empresas por Receita

riosolt |

lernanda




‘elgin veraciti

 Dashboard

Acesso através do botdo M Dasboard no menu lateral.

MFILTROS

T T Reede———— — — — - T T TR “agripamento ———— —~ _'m:;e;ei ' """" ' Defina os pardmetros desejados
%] 01/1/2025 - 30/11/2025 ‘ Didrio - Homologagéo - ) para restringir a eXibiQdO dos dados

R$ 256.112.016,59

no painel.
' o E R$ ]-905’2? . a e o _
Receita Total . Ticket Médio . Total de NFCes Total Cancelados O Empresq: eSCO|heI’ o eS'[O be|eCImentO

$
_____________________________________________________________________________ comercial desejado ou exibir todos
VISAO GERAL  PAGAMENTOS  PRODUTOS  IMPOSTOS  OPERAGAO  CLIENTES | os estabelecimentos vinculados
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" * Periodo: data inicial e data final para
Receita ao Longo do Tempo Receita Média por Hora do Dia eXIbIQOO o .
RS 30.000.000,00 2% 1.800.000,00 ° AgrupdmentO: deﬁnll’ a unidade de

tempo para andlise (dia — semana —

RS 25.000.000,00
RS 20.000.000,00 RS 1.200.000,00 m éS)
RS 15.000.000,00 RS 900.000,00 . ~
RS 10.000.000.00 RS 600.000,00 Amblente: PrOdUQOO ou
R$ 5.000.000,00 I l 'l R$ 300.000,00 l l lll HomO|OgOQ@O (nOtOS emItIdOS sem
Y R$ 0,00 o

valor fiscal — apenas para teste)

oifn 0s/1l agfm 13/ 7 211 25/1 2911

R$ 1.500.000,00

2@ PAINEIS

Mapa de Calor de Semanal Top 10 Empresas por Receita

oo [ T Alterne entre os painéis para

visualizar diferentes indicadores e

graficos gerados atraves da andlise

dos documentos fiscais importados
E pelo Veraciti.

riosoft

fernanda
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e®e @O v < console.staging.veraciti.com.br

Empresas

Monitoramento e alertas de
situacoes criticas dos
estabelecimentos comerciais

Visualizagdo em lista ou em mapa
com icones coloridos de acordo
com a situagcdo dos emissores de
documentos

= Empresas

Inficio » Empresas

‘0,
Cay
0 MAPA i LISTA (¢
s BARREIROS

Ay
Mo,
BELAV %’%41
Padaria do Manoel a’/,,
™

€NFJ 00.000.000/0000-00 Af’:"‘:;:::o

@ ! critico, 1 aviso ~
I

P 1 NFC-¢ al
S S | NFC-afs)rjetadals) noe dhimos 3

MANSOE!
Certificado préximo do vencimento
(vence em 19 dias)

0 LUIZ ONTE CRISTO comnmu’

VER DETALHES >
oot EEITEN "

0

CAPOEIRAS

. Av. Gov. Ivo Silveira

Legenda

® Ativo
{° Com Alertas
| & Critico

& Inativo

BALNEARIO

COQUEIROS

MORRO DA CRL

Atalhos do teclado ~ Dados cartograficos £2025 Google Termos  Informar erro no mapa




Y Empresas

Acesso através do botdo % Empresas no menu lateral.
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PR S R S/ 1 s e i NS g VRl U o T §

©-Votuporanga

Séo José do .

Dashboard

' {
wAndradina Rio Preto

Empresas f ¥ 9 Aragatuba

o Adamantina

";m’lPres. Epitacio
NFe [ NFCe 4 A

Downloads

- _'_“m.Assis‘o »

. 3
:/ Paranavai

Dispositivos

}arinéé*’ﬁ §

Comandos anorte

L} , 4
Ig Camqo‘ -

Prim@rios

Secunddarios = @
pd

elgindepagtef@gmai...

~ Belo Hbrizonte:.( )

= = MaithiECe = ~

0,530 Caﬂoﬁ_ ¥

o ()
[ gCampinas”

h Marilia
[}

_Volta Redonda o

q,RIO de Janeiro

o W -
- 0sasco©:0'S30 Paulo
|
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@MMODO DE EXIBIGCAO

Defina como exibir os
estabelecimento comerciais:

* Mapa
* Lista
@ MAPA

Visualize os estabelecimento
comerciais atraves da sua
localizagdo geogrdafica. Cada
estabelecimento possui um
marcador colorido de acordo com
sua situagado.

Clique sobre o icone para ver mais
detalhes e acessar a pdagina de
visdo completa da situacdo da loja.

Legenda

Ativo

Com Alertas

Critico

Inativo




Y Detalhes da Empresa

Acesso atraves do mapa ou listagem das empresas. Clicar no estabelecimento desejado.

Inicio » Detalhes da Empresa

| o Alerta Critico
14 NFC-e(s) rejeitada(s) nos Gltimos 3 dias
o Alerta Critico
E SSOr em contingencia na mais ae 6 noras
S —

8

<« (G VER DISPOSITIVOS # EDITAR

Informacgdes Gerais

RAZAO SOCIAL
29.720.473 FERNANDA SERAFIM ABRANTES

CNPJ
62.201.521/0001-64 [

Enderego

RUA
RUA JOAO JOSE DE QUEIROZ

COMPLEMENTO

CIDADE
SAQO PAULO

cODIGO DO MUNICIPIO
3550308

N e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e Ee e Em e e e Em e e e Ee e M e e e M e e e e e e e e e = e e

NOME FANTASIA

29.720.473 FERNANDA SERAFIM ABRANTES.

TELEFONE
NUMERO
m
BAIRRO
xyz
UF CEP
SP 00000000

— — — ——/\

Informagdes Fiscais

INSCRIGAO ESTADUAL
155.288.6601-15

INSCRIGCAO MUNICIPAL

REGIME TRIBUTARIO
1 - Simples Nacional

Certificado Digital
o Certificado Valido
STATUS EXPIRA EM
21/10/202617:02 (236
dias)

‘elgin veraciti

M NOTIFICACOES

Alertas de situacdes de atencgdo referentes ao
estabelecimento comercial, como rejeicoes
de notas e validade do certificado digital.

Caso ndo tenha alertas, esse campo ndo serd
exibido.

@INFORMACOES DA EMPRESA

Dados cadastrais do CNPJ do
estabelecimento comercial e situagcdo do
certificado digital usado pelo emissor de
notas.

3 VER DISPOSITIVOS

Abrir lista dos dispositivos emissores de
documentos fiscais do estabelecimento.

(W) EDITAR

Alterar informacgdes gerais, endereco e
informagdo fiscal do estabelecimento.
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Documentos

e®e O+ <« console.staging.veraciti.com.br

Informagdes @) Autorizada
AMBIENTE CHAVE TIPO DE EMISSAD
Homologagdo 29251063238976000117650110000004811431605072 Normal
* Listagem com filtros para
22/10/2025 as 22:06:01 (ha 2 dios) n 491

localizacdo dos documentos

Emitente VOLTAR
+ Situacdo atualizada de cada

d O C U m e n t O e m r- e | O Q d O d S E FA Z ; Rio Vermelho Produtes Naturais Ltda CHARLOTTE BEAUTE (S5) cédigo ar
com linha do tempo

DISPOSITIVO EMISSOR

dd83de59-920b-4821-8963-c21997643d08

* Acesso rdapido ao XML e a DANFE
na pdagina da SEFAZ

Produtos
htte://hnfe:sefozba gov.br (servicos/nicelgreodeaspr?p=292. @

Valor Desconto Outros Valor

Produto Quantidade Unidade Unitério Total

* Armazenamento por 11 anos

HOMOLOGACAD - SEM VALOR FISCAL 1 UN R§ 79900 RS 0,00 R$ 0,00 RS 795,00
212 Vip Rese Edp Farm 80 mi bl 100 mi Mgsp

2 1 UN R$ 798,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 795,00

212 Vip Rese Edp Fem 80 mi bl 100 mi Mgsp
24

1 UN R$ 798,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 798,00

 Download em lotes para
contadores wscaporpigna [ 5+ | races




® Documentos (NFe/NFCe) clgin veraci

Acesso através do botdo B NFe / NFCe no menu lateral.

(M FILTROS

, I 1 Inicio
> NFe [ NFCe _ _
e qln : Filtre a listagem de documentos
= TS para facilitar a busca
_______________________________________________________________ .
\ Filtrar por empresa - ‘ ‘ Tipo de NF - ‘ ‘ status - \: E] + Empresa: estabelecimento comercial
Dashboard L I Il J N
B eI ; - 1
‘ AP:(;’;JL;GO v H Data inicio H Data fim ‘: . .?IrggedrgeNF NF ou NFC-e
—— M Damehora oo oooooo-SSSSSSSSSsSsses S \ « Status: Autorizada; Cancelada;
(emisséo) chave serle Namero - Empresa St Emitida em contingéncia; Numeracéo
1 o ana B
NFe | NFCe 09/08/20251712 o 35250820720473009145651030000432680226006786 [ 103 43268 new player O Rej; inutilizada; Custodiada; Denegada;

29.720.473/0001-45

0 Status pendente; Erro; Rejeicdo.
Downloads 09/08/202517:12 NFCe  3525@820720473009145651030000432671562399141 [) 103 43267 ij‘zotlf;:;ﬂ]_r @ Cu: *+ Ambiente: Prod U(;(jo, Homologoc;éo
' + Datainicio e data fim

new player

1
09/08/2025 1712 NFCe  3525@829720473008145651030000432669949491680 I 103 43266 © Reji
: " 29.720.473/0001-45 1
Dispositivos T
new player
09/08/202517:12 NFCe  35258820720473600145651936000432651613341337 ) 103 43265 play @ Cul
Comandas 29.720.473/0001-45 1
1
: new player .
08/08/202517:12 NFCe  35258820720473000145651030000432640863000558 [0 103 43264 play © Rej! @QJLISTA DE DOCUMENTOS
29.720.473/0001-45 1
Primdrios : new player i 1
09/08/202517:12 NFCe  3525@820720473000145651030000432631651140250 0] 103 43263 play @ Cu C|Ique na chave para ver mais

29.720.473/0001-45

detalhes da nota fiscal.

Secunddrios

REGGIANI IRISH PUB

n1/n7/2n7518:2n B oo o0 gsooape Jacconasooooooo s e oo B b . o




[3) Detalhes da Nota Fiscal

Acesso atraves da listagem de documentos. Clicar na chave da nota desejada.

(. | 1
| Informagdes 11 © Rejeigéo
11

1!
35250624839405001

038023 NFC-0 1! Rejeiclo

Emissio em contingéncia
ghncia off eve NFC

PAULA CAROLINE OKADA

1

1

1 :
1 24.839.4050001-86 1) 461065268119
1

1

1

RS 84,70 RS 0,00 RS 0,00

(¢]

(=

OJINFORMACOES

Visualize os dados da emissdo do
documento fiscal.

QJEMITENTE

Visualize os dados do estabelecimento
comercial que emitiu 0 documento, e
qual dispositivo realizou a emissdo.

B PRODUTOS

Visualize os detalhes dos produtos que
constam no documento fiscal.

W IMPOSTOS

Visualize os valores pagos de impostos
no documento fiscal.

(JPAGAMENTOS

Visualize o valor pago e a forma de
pagamento.

‘elgin veraciti

() STATUS E LINHA DO

Visualize as etapas do processo de
emiss@o da nota fiscal e qual a ultima
situagcdo do documento.

Z) BAIXAR XML

Realize o download individual do XML
do documento.

B CODIGO QR

Leia o QR Code para visualizar a DANFE
(Documento Auxiliar da Nota Fiscal
Eletrénica) pelo celular ou no
computador atraves do endereco para
o site da SEFAZ correspondente.

TEMPO
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¥ Download em lotes

Acesso através do botdo ¥ Downloads no menu lateral.

0+ NOVO DOWNLOAD

L ] .
7/ nicio > Download de Notas Crie um novo pacote de
elgin -
JooeCooone oo documentos para realizar download
1 oho
o aruatizan! - [I] (exportar) do Veraciti.
1
__________________________________________________ D
’ S . 9 q .
Dashboard : Data inicial Data final Quantidade Tamanho Status Acdes : @ ESte eo p”me'ro pOSSO poro reOIIZOr O
I 1 download em lote.
| o025 01/12/2025 2 v Sucesso ° .
Empresas 1 1
1 1
: ltens por pégina: | 10 = 1-ldel : @ LISTA DE DOWNLOAD S
e — /
NFe | NFCe i
Listagem dos pacotes de
Sounioads documentos criados para
download.
Dispositivos a .. .
E necessdrio criar um novo
Comandos download clicando em +NOVO
DOWNLOAD antes para que os
Primérios documentos aparegam nessa lista.
dari 2 o
- g Para baixar o pacote, clique no

icone ¥.



- ————— e ———
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¥ Novo Download de Notas

Acesso através do botdo +NOVO DOWNLOAD na tela Downloads

MJFILTRO DAS NOTAS
iniciec » Novo Download de | ) R
Defina os pardmetros do pacote de
-------------------------------------------------------------------------------- . documentos que o usudrio deseja

£ Configuragbes Basicas/ e/ nice A exportar do Veraciti.

* Ambiente: Producdo ou
Homologacdo

+ Seleg¢do de Empresa:
estabelecimento comercial desejado

* Periodo: data de inicio e fim

Homologagao -

B2 Selecdo de Empresal femanda .

fernanda -

9 Periodoo/11/2025- 30/11/2025 ~ @D REQUISITAR DOWNLOAD

Confirme se os dados do filtro estdo
corretos. O sistema ird exibir guantos
documentos foram encontrados e
qual € o tamanho estimado para
download do pacote.

01/1/2025 30/1/2025

/ . N oy
| novembro ) (deze-nbro ) Qoneun) (‘ewe'euro )

@ 1 K 9KB Se estiver correto, cliqueem ¥
N Cucuok mes B REQUISITAR DOWNLOAD. O sistema
ird gerar o pacote e ird disponibiliza-

: & EECRCITAL DORMBAD . | @ lo na tela de Download.
1

- = e = =

-\
1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1
-




Lo

Dispositivos

Monitoramento sobre os
dispositivos emissores de notas,
com situacdo em tempo real e
dltimo status

Envio de comandos para controle
dos dispositivos

f

Lo

‘elgin -

Dashboard
Empresas

NFe [ NFCe

Downloads

Dispositivos

Comandos

Primdrios

Secunddrios

‘elgin veraciti

ATIVAR POR CODIGO

CONFIGURAR

CONFIGURAR



‘elgin veraciti

L0 Dispositivos (emissores)

Acesso através do botdo [ODispositivos no menu lateral.

(MFILTROS

L ] . .
’elqln ) Inicio > Dispositivos Selecione o estabelecimento
__________________ comercial desejado para listar seus
'— Filtrar por empresg — M 9\ o o 5o o
| 2e7oarsremaons. - | (1) BT |(3)  dispositivos emissores,
e B
Dashboard : Dispositivo @ Série Empresa Ultima atividade Status Acdes :
: 29.720.473 FERNANDA SERAFIM : @ L1 S T A DE D O C UMENT O S
| 38b430f7.. Fiscal BOX Seriei 585 ) BRANTES ha16 dias Autarzado 1 . . -
Empresas | Homologasa®  gpa01521/0001-64 ) Cligue no nome do dispositivo para
1 . 29.720.473 FERNANDA SERAFIM o —————— 1 .
| 0905866d.. SmartNFCe Sereis89 L sRANTES hé 21 minutos Autorizado l: | ver mais detalhes.
f : Hemologagao 52201.52])’0001-64 | — - !
NFe [NFCe 1 . 29.720.473 FERNANDA SERAFIM :
I be3I5827..  Fiscal BOX SerierB89  araNTES hé 16 dics Autorizado I )
Dasacose ! Homologagae ) sors21/0001-64 : BJATIVAR POR CODIGO
: fd82e496 | Série. 767 ii;ﬁz?;sg ERNANDA SERAT hé cerca de 8 Autorizado CONFIGURAR ' H 1
o . SHE- Homologagdo L E e horas [ conriourar | ! Ativar novo emissor manualmente
ispositivos ' - - ) ; s .
--------------------------------------------------------------- atraves do codigo presente no log
Comandos (o Porpesne da instalagdo do emissor Elgin.
— (método opcional, indicado quando
Primérios o botdo CONFIGURAR ndo
" aparecer).
Secundarios -

W) CONFIGURAR

Realizar ativacdo e vinculacdo de
certificado digital do emissor.



[0 Detalhes do Dispositivo

Acesso atraves da listagem de dispositivos. Clicar no identificador do dispositivo desejado.

2 B e N
@ Informagdes do Dispositivo - I{ Configurag@o Pendente 1
: - . ] o '@ A
1  1082e496-b8N-4256-9abl-1HObEIN48Ce Autorizodo :: ° e g : m | D E N T | F | C A C A O
1
1 1 o ono o
: cmoiogoss ’-: I Dados do dispositivo emissor.
e e e e e e e e e e e e e 1 1
([ ot P S Ml o covoueomronvo Y
@ D e e S|  —————— 2!
______________________________________ 4
@ Ir Empresa l{hhbocumonlos(wdios) I@ @ STATUS
I II I . ~ - _— -
: C22BIV0MN64D 28720473 IR SRAT 28720473 FENANDA SERAFM :: : S|tUGQOO do d'SpOS|t|VO emissor.
< ,: :
TR T S 11 1
" 1 NFes/NFCes Emitidas 1 1
: :\ ____________ / BJEMPRESA
: o hata de fm ! "Mi-vi:a:e -------- \I . .
| " : Dados do estabelecimento comercial
| —= [ e ! emissor
: : : 14/02/2026 as 19:30:41 :
1 (14 00 tevarwiro ae 2026 0s
: :: ; WDOCUMENTOS EMITIDOS
1 1 01/03/2026 &s 114346 1
\ 11 (100 marco se 2028 0 sy . .
| S A R b 2 Listagem dos documentos emitidos e seus
: —— : status. Cligue na chave de acesso para
: ! ver mais detalhes de cada documento.
I !
! 1
} 1 .
: ! (JHISTORICO DE COMANDOS
L e e e e e e e L e e e e e e e e J
Femmmmmmmmmmmmmmmm-ommoom-- . Listagem dos ultimos comandos enviados.
@ | = ! Para enviar um novo comando, cliqgue em
: ! ENVIAR COMANDO.
: |
1 1
[ )

‘elgin veraciti

(] DOCUMENTOS (30 DIAS)

Grafico de frequéncia de emissdo
de documentos fiscais pelo
dispositivo nos ultimos 30 dias.

@) ATIVIDADE

Reqgistro da ultima atividade, data de
criacdo do dispositivo e a data de
autorizacdo.
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Comandos

Acesso através do botdo B=)JComandos no menu lateral.

M FILTRO

[ ] . on o o . .
felqln ) inicle > Comandos do Sistema Selecione os critérios para exibir a
lista de comandos enviados.

ToTmEEmEmEEEEEEEE ToTTEEEEEEEEEETTOAN ~

l‘ Filtrar por empresa - ‘ ‘ Tipo de comando - : @ : @ .

| GEER )  — . * Empresa: estabelecimento
comercial

* Tipo de comando: Atualizar

software; Atualizar certificado;
Bloquear emissdo; Desbloquear

Dashboard
ASHBOaK Tipo de Comando Status Qtd. Empresas Qtd. Dispositivos Criado em Periodo de Execugdo Acdes

@ Né@o hé dados disponiveis

1
1
1
1
1
Empresas 1
1
1
1
1
1

ltens por pagina: | 10 ~ 0-0ds 0 emissdo; Solicitar logs; Reiniciar
N I ______. dispositivo; Atualizar
Download ambiente/série.
@ LISTA DE COMANDOS
Dispositivos
e Historico de comandos executados.
Primérios BJENVIAR COMANDO

Secunddarios

> Executar ou programar comando
aos dispositivos emissores.
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Enviar Comando

Acesso atraves do botdo Enviar Comando na tela Comandos ou atraves da tela de detalhes do dispositivo.

(M FILTRO

inicie > Criar Comando Selecione o comando desejado:

» Atualizar software;
Enviar Comando « Atualizar certificado;
i + Bloguear emissdo;

| & Atualizar software E] . + Desbloquear emissdo;
« Solicitar logs;

Mo TTTTTTTTTTTTTTOT 2 Y o~ S * Reiniciar dispositivo;
11 38bA43017-26b6-4ea8-030d-341c8349496e - Série 555 @) @ . e Atualizar ambiente/série.

""""""""""""""""""""""" | 08d5866d-b744-44b8-89id-fedaellecddd - Série 559 @

SN0 e ey ade Par o8 o e O L e e e e e —— = J @EMPRESAS
Selecione o estabelecimento
[~~~ s s m - . .
: Agendar execucdo do comando :@ comercial que ira receber o
b o e e oo ! comando.
Definir uma janela de tempo para execug¢do do comando

CANCELAR ENVIAR COMANDO @ DISPOSITIVOS

Defina quais emissores do
estabelecimento irdo receber o
comando.

] AGENDAMENTO

Caso o comando ndo seja realizado
imediatamente, marque este botdo
para habilitar o agendamento.
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CesSSOosS

/, : e b
elgin . > » Acessos Priméri
+ Gestdo de acessos e niveis de .
permissdes para os recursos da

plataforma i - oV ACESSO
Empresas
NFe [ NFCe elipe.moreira@elgin.com.b Ad ado
Downloads

Dispositivos

Comandos

Primdrios

Secunddrios
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2 Acessos

Existem dois tipos de acesso: Primdrio e Secundadrio.

Acesso Usudrio destino Dados necessdrios

* E-mail: utilizado para login, serd enviado um e-mail para
criar a senha No primeiro acesso.

* Perfil: qual serd nivel de acesso aos recursos da plataforma
para a conta. E possivel estabelecer diferentes perfis dentro
da plataforma.

Administrador da software house, conseguem ver

Primdrio : )
todas as empresas (estabelecimento comercial).

* E-mail: utilizado para login, serd enviado um e-mail para
criar a senha No primeiro acesso.

 Perfil: qual serd nivel de acesso aos recursos da plataforma
para a conta. E possivel estabelecer diferentes perfis dentro
da plataforma.

» Grupo de Empresas: quais empresas (estabelecimento
comercial) o usudirio terd visualizacdo. E possivel
estabelecer diferentes grupos dentro da plataforma.

Acesso limitado para o cliente, no qual & possivel criar
Secunddrio grupos para definir qual empresa (estabelecimento
comercial) o acesso ird interagir.
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2 Acesso Primario

Acesso através do botdo & Primdrios no menu lateral.

/\ O ACESSO PRIMARIO E DESTINADO APENAS PARA O ADMINISTRADOR DA SOFTWARE HOUSE!

WFILTRO

’elqin < Inicie > Acessos Primdrios Busque usudrios pelo e-mail ou
_____ .@ nome do perfil.
ACESSOS 1 PERFIS @
P jFmmmmm————- . @ NOVO ACESSO

Seshboard — @ :: NOVO ACESSO ~ : . o o
! L ! Criar um novo usudario primario para

administrar a plataforma.

Empresas | | Il el el il e el el il -
E-mil Perfil E-mail confirmado

B PERFIS

NFe [ NFCe felipe.moareira@elgin.com.or Administrador Sim

\

1

1

1

1

1 o o ’ .

| Gerencie e crie niveis de acesso

1 5 4 o

i (perfis) para os usudrios, com

1 s o e
! diferentes permissdes de acesso aos
1

1

1

1

1

1

1

7/

s teste@elgin.com.br Administrador Sim

teste@elgin.com.br Administrador Sim

Dispositivos

recursos da plataforma. Use estes
perfis para segmentar o nivel de
autonomia entre os usudrios
primarios.

Comandos elgindepagtef@gmail.com Administrador Sim

Itens por pagina: | 25 - I-4de 4

STl | | = = o o o o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e em e e e e e e e =

Secunddrios

- W LISTA DE USUARIOS

Listagem dos usudrios com acesso
primdrio cadastrados na conta da
software house.



2 Acesso Secunddrio

Acesso através do botdo & Secunddrio no menu lateral.

‘elgin .

Empresas

NFe | NFCe

Downloads

Dispositivos

Comandos

Primarios

Secunddarios

Inicie > Ac s Segunddrios
[3]
r i =1

i 1
ACESSOS | PERFIS || GRUFOS
R L L Iy )

e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e T T

julianotoriani+teste @elgin.com.br conta teste sim

leandro.moraes@elgin.com.br conta teste sim

eduardo.mori@elgin.com.br conta teste Sim
Itens por pagina: | 25 - 1-3de3

—— - ——————
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@MFILTRO

Busque usudrios pelo e-mail ou
grupo de lojas.

@ NOVO ACESSO

Criar um novo usudrio secunddrio
para visualizar a plataforma.

B PERFIS

Gerencie e crie niveis de acesso
(perfis) para os usuadrios, com
diferentes permissdes de acesso aos
recursos da plataforma. Use estes
perfis para segmentar o nivel de
autonomia entre os usudarios.

3 GRUPOS

Gerencie e crie grupos de empresas
(estabelecimentos comerciais) para
vincular aos usudrios, estabelecendo
o0 que cada um poderd visualizar
dentro da plataforma.

BJLISTA DE USUARIOS

Listagem dos usudrios com acesso d
plataforma e qual grupo de
empresas ele tem acesso.



Canais de atendimento

Suporte Técnico

(O +55 11 99851-9559

Segunda a Sexta das O8h as 19h
Sdbado das O8h das 13h
Incluindo feriados

Integra¢do e apoio ao
desenvolvedor

(O +55 11 99851-9559

Apos o contato comercial e manifesto do interesse
em implementar, o executivo comercial Elgin ird
agendar um hordrio para apresentacdo.

Segunda a Sexta das O8h as 18h

Comercial

Novos parceiros:
(O +55 11 93083-8553

Linktree

https:/linktree/elgin_meios_de_p

agamento

GitHub

https://github.com/ElginDeveloper

Community

‘elgin



https://linktr.ee/elgin_meios_de_pagamento
https://linktr.ee/elgin_meios_de_pagamento
https://github.com/ElginDeveloperCommunity
https://github.com/ElginDeveloperCommunity
https://wa.me/5511998519559?text=_Envie%20essa%20mensagem%20para%20iniciar%20seu%20atendimento._%0A*Informe%20os%20dados%20e%20a%20op%C3%A7%C3%A3o%20correta%20referente%20%C3%A0%20sua%20necessidade*.
https://wa.me/5511998519559?text=_Envie%20essa%20mensagem%20para%20iniciar%20seu%20atendimento._%0A*Informe%20os%20dados%20e%20a%20op%C3%A7%C3%A3o%20correta%20referente%20%C3%A0%20sua%20necessidade*.
https://wa.me/5511930838553?text=Olá,%20tenho%20interesse%20em%20saber%20mais%20sobre%20o%20Elgin%20Veraciti

Mais do que
vOCé imagina

Glle]ly
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