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ELGIN S/A ELGIN INDUSTRIA DA AMAZONIA
Mogi das Cruzes - SP MANAUS - AM

A Elgin, em seus mais de 70 anos de historia tornou-se uma marca conhecida por sua
qualidade, credibilidade e inovagdes constantes, sempre com o objetivo de oferecer os
melhores produtos aos seus consumidores.

Comecando pelo segmento de maquinas de costura, diversificou sua atuagdo no mercado
brasileiro, e hoje conta com uma enorme variedade de produtos para uso comercial

e residencial nos segmentos de ar condicionado, automagdo comercial, energia solar,
escritorio, iluminacgdo, midias, informdatica, pilhas e carregadores, refrigeracdo, seguranca
e telefonia.

Sempre com o foco no bem-estar das pessoas e na preservagdo ambiental, a Elgin procura
agregar em suas linhas de produtos, atributos sustentdveis que colaboram com as metas
de redugdo de emissdo de poluentes e baixos niveis de consumo de energia.

Esse respeito ao cliente ndo se faz presente apenas atraves da qualidade dos produtos
oferecidos pela Elgin, mas também pelos servigcos de pos-venda, disponibilizados pelo SAC

e por mais de 1300 assisténcias técnicas autorizadas espalhadas pelo Brasil, que garantem
satisfacdo de seus usudrios e reforcam a confianca adquirida ao longo dos anos. Uma empresa
familiar, com capital 100% nacional, possui 2 plantas fabris (1em Mogi das Cruzes e Tem
Manaus), além de 1escritorio central (em Sdo Paulo).

Divisao Automacdo Comercial

Solugcdes em hardwares e softwares para estabelecimentos de todos os portes e segmentos,
fornecendo produtos com a mais alta tecnologia: Autoatendimento, balanga, caixa registradora,
computadores, etiquetas eletrénicas, gavetas para PDV, impressoras ndo fiscais, impressoras

de etiquetas, leitores de mado, leitores fixos, PDV, SAT, TEF, verificadores de pregos, e muito mais.
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INTRODUCAO

Parabéns por escolher um equipamento Elgin!

A partir de agora vocé conta com 0 nosso compromisso de oferecer produtos de alta qualidade

e que sejam fdceis de usar e manter. Este manual contéem informagdes sobre o uso correto e as
melhores praticas a seguir para que seu equipamento funcione corretamente e por muito tempo.

As informagdes contidas neste documento, estdo sujeitas a alteragcdes sem aviso previo e ndo
representam um compromisso da ELGIN. Nenhuma parte deste manual pode ser reproduzida
ou transmitida de nenhuma forma ou meios, sem a expressa autorizacdo da ELGIN, a menos
que seja utilizado para uso pessoal do proprietdrio do equipamento.
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1. INFORMAGOES DO PRODUTO

1.1 SOBRE O PRODUTO

Este manual fornece orientagdes sobre como usar o computador moével DC-4000

e informagdes sobre seus acessorios.

Aviso: Os diagramas, instrucoes e procedimentos descritos neste manual sdo baseados na
versdo do sistema operacional no momento da edi¢do. Informagdes detalhadas sobre o
dispositivo estdo sujeitas a alteracdes sem aviso previo.

1.2 VERSAO ANDROID
Android 13

1.3 SN (NUMERO DE SERIE)

Abra sobre o dispositivo nas configuragdes, se quiser verificar o numero de série do dispositivo
atual. O item ‘SN’ na parte inferior da pdgina € o nimero de serie.

Vocé tambeém pode seguir os procedimentos em 10.6 (pag 72) para verificar o numero de série.

1.4 VERSAO DO SISTEMA OPERACIONAL

Abra o dispositivo em configuragdes, se quiser verificar a versdo do sistema operacional
do dispositivo atual. O item da versdo do sistema operacional estd localizado na parte
inferior da pdagina. Vocé também pode seqguir os procedimentos em 10.6 (pag 72) para
verificar a versdo do sistema operacional.

1.5 INFORMAQf)ES DE SERVICO

Fornec¢a-nos as seguintes informagdes quando entrar em contato conosco, se precisar de
suporte técnico ou atendimento ao cliente.

- SN

- Versdo do sistema operacional.
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2. CONHECENDO O PRODUTO

Receptor de sinal _| Cdémera traseira
Mecanismo de verificagdo

LED indicador |

| Microfone secunddrio
Cdamera frontal Alto-falante NFC
Sensor optico e Area
de proximidade Flash

Portas de Expansdo

I— Cartéo SIM1/SIM2

Tampa da Bateria

Cassete da Bateria

Teclado

Pressione para falar

Liga/Desliga

Botdio de digitalizacdio esquerdo Boto de digitalizagdo direito
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2.1 INSTALE O CARTAO SIM OU DE MEMORIA

Retire a bandeja do cartdo do slot de cartdo do dispositivo e insira o Nano SIM ou cartdo
de memoria na orientagdo correta.

- Os cartdes SIM 1e 2 sdo ambos cartdes Nano SIM;
- Arede preferida e o cartdo SIM 1.

2.2 INSTALE A BATERIA

A bateria adota um design integrado e suporta a fungdo de eje¢do de um botdo.
Aperte o botdo acima da bateria para remové-la.

Coloque a bateria no compartimento da bateria e pressione suavemente a bateria
para concluir a instalagdo.
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2.3 INICIALIZAGAO E DESLIGAMENTO

Pressione e segure o botdo liga / desliga no estado desligado até que o dispositivo vibre
para liga-lo.

Pressione e segure o botdo liga / desliga no estado ligado até que uma caixa de didlogo seja
exibida no dispositivo e toque em “Desligar”.

2.4 REDEFINICAO DE FABRICA

Abra o Sistemma em Configuragdes, cligue na opgdo Redefinir em Configuragdes Avancadas e
selecione Apagar todos os dados (Redefinicdo de fdbrica). Antes de restaurar as configuragdes
de fdbricq, salve seus dados ou dados no dispositivo com antecedénciaq, eles serdo apagados
apos restaurar as configuragdes de fdbrica.

Vocé tambeém pode restaurar as configuragdes de fabrica consultando o procedimento
detalhado em 9.30 (pag 68).
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3. TELAINICIAL

3.1 PAINEL DE NOTIFICAQAO
Vocé pode abrir o Painel de Notificagdo na parte superior da tela para abrir o Painel
de Acesso Rapido.

17



4. REDE E INTERNET

4.1 WI-FI

Nesta pdgina vocé pode abrir ou fechar a conexdo Wi-Fi. Vocé também pode fazer isso
clicando no botdo Wi-Fi no painel de navegacdo.

4.2 PREFERENCIAS DE WIFI
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4.3 LIGAR O WIFI AUTOMATICAMENTE
O Wi-Fi sera ativado perto de redes salvas de alta qualidade, como sua rede domestica.

4.4 NOTIFICAC;AO PARA REDES PUBLICAS
Notifigue quando uma rede publica de alta qualidade estiver disponivel.

45 INSTALAR CERTIFICADOS

Geralmente ndo € necessdrio instalar o certificado WLAN. Se o seu ambiente de trabalho exigir
o uso de certificados digitais como credenciais de identidade para dispositivos Wi-Fi e clientes
sem fio, vocé poderad instalar os certificados digitais emitidos pelo administrador da rede.

4.6 WI-FIDIRETO
Ao ativar o Wi-Fi, vocé pode usar a opgdo Wi-Fi Direct para conectar dispositivos diretamente
entre si, sem passar por um ponto de acesso sem fio intermedidrio.

47 PROCURACAO
Ao se conectar a um ponto de acesso ndo salvo, vocé pode definir manualmente o proxy e
preencher o nome do host e a porta do proxy nas configuragdes avangadas.
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4.8 IPESTATICO E MAC ESTATICO

Diagrama de configuragdes Diagrama de configuragcdes
de endereco MAC

Ao selecionar um ponto de acesso ndo salvo na lista de Wi-Fi para conectar, vocé

pode definir um endereco IP estdtico selecionando ‘Estatico’ no item de configuragdo

de IP nas configuragdes avangadas. Quando vocé escolhe usar DHCP, o dispositivo obterd
automaticamente um endereco IP. Vocé também pode optar por usar o enderego MAC

do dispositivo nas configurag¢des de privacidade nas configuragdes avangadas. O dispositivo
usard o endereco MAC estdtico definido de fdbrica em vez de usar um endereco MAC aleatorio.

Se quiser modificar o ponto de acesso salvo para usar um endereco IP estatico ou MAC estatico,
vocé deve selecionar sua rede salva na lista Wi-Fi, abrir a pdgina de detalhes da rede, selecionar
‘Cancelar- Salvar * e seguir o processo acima para defina um endereco IP estatico ou MAC
estdatico ao reconectar ao ponto de acesso.
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49 REDE MOVEL

Nesta pdgina vocé pode ativar ou desativar a rede movel. Vocé tambem pode definir
configuracdes roaming.

As opcdes em 4.9 Rede Movel podem variar dependendo do Provedor de Rede Movel.

410 DADOS MOVEIS
Se vocé ativar esta op¢do, ela permitird o acesso aos dados do dispositivo usando a rede movel.

411 ROAMING

Se vocé ativar esta opgdo, permitird que o dispositivo se conecte a servicos de dados
em roaming.

412 USO DEDADOS DO APLICATIVO
Neste item, mostra o uso de dados dos aplicativos recentemente.

413 AVISO E LIMITE DE DADOS

Nesta fungdo, vocé pode ativar o aviso de dados quando o uso de dados estiver
se aproximando do limite de dados definido.
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414 CHAMAS VOLTE

Se vocé ativar esta op¢do, poderd fazer chamadas Volte. O servigo Volte precisa ser aplicado
pela sua operadora antes de ativar este menu, caso contrdrio, as funcdes normais da chamada
poderdo ser afetadas.

415 TIPO DE REDE PREFERENCIAL
Neste menu, vocé pode selecionar seu tipo de rede preferido entre LTE, 3G, 1x e Global.
As op¢des podem variar dependendo da sua operadora.

416 TIPO DE REDE PREFERENCIAL
Neste menu, vocé pode selecionar seu tipo de rede preferido entre LTE, 3G, 1x e Global.
As op¢des podem variar dependendo da sua operadora.

417 SELECAO DO SISTEMA

Vocé pode alterar o modo de roaming CDMA neste menu.

418 NOMES DE PONTOS DE ACESSO
Vocé pode selecionar ou adicionar manualmente nomes de pontos de acesso neste menu.
Normalmente vocé ndo precisa alterar as configuragdes nesta pdgina.

419 MODO AVIAO

Nesta pdgina, vocé pode ativar o modo avido, o dispositivo desligard automaticamente a
conexdo Wi-Fi, os dados moveis e a conexdo Bluetooth. Vocé também pode ativar o modo avido
clicando no botdo do modo avido no painel de navegacdo.
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4.20 PLANO MOVEL

4.21.1 PONTO DE ACESSO E TETHERING

4.21 PONTO DE ACESSO WI-FI

Use o ponto de acesso e o tethering para fornecer Internet a outros dispositivos por meio de sua
conexdo Wi-Fi ou de data movel. Nesta pdging, vocé tambeéem pode alterar o nome do hotspot,
seguranca, senha, banda AP e desligar ou ndo o hotspot automaticamente quando nenhum
dispositivo estiver conectado.

4.22 Conexdo USB
Compartilhe a conexdo de internet do dispositivo via USB.
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4.23 Conexdo Bluetooth
Compartilhe a conexdo de internet do dispositivo via Bluetooth.

4.24 Conectando Ethernet
Compartilhe a conexdo de internet do dispositivo via USB Ethernet.

4.25 Economiade dados

Para ajudar a reduzir o uso de dados, a Economia de dados impede que alguns aplicativos
enviem ou recebam dados em segundo plano. Vocé pode definir dados irrestritos para
esses aplicativos para que eles possam usar datas irrestritas quando a Economia de dados
estiver ativada.
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426 VPN
Ele permite estabelecer uma conexdo de rede protegida ao usar redes publicas. Para editar o

"

perfil VPN, clique no botdo “+" no canto superior direito da pagina VPN.

4.27 DNS PRIVADO

Nesta pdgina, vocé pode editar as configuragdes do seu provedor de DNS privado.
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4.28 DISPOSITIVOS CONECTADOS
4.28.1 EMPARELHAR NOVO DISPOSITIVO

Nesta pdgina vocé pode editar o nome do dispositivo exibido para outros dispositivos Bluetooth.
Vocé pode emparelhar novos dispositivos listados na lista de dispositivos disponiveis.

4.29 PREFERENCIAS DE CONEXAO

4.29.1 PREFERENCIAS USB
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Nesta pdgina, vocé pode escolher se o USB é controlado pelo dispositivo conectado ou por este
dispositivo. Vocé pode selecionar a preferéncia USB entre as seguintes opgdes:

- Transferéncias de arquivos

- USB

- MIDI

-FTP

- Sem transferéncias de dados.

5. BLUETOOTH

51 PREFERENCIAS USB

Nesta pdgina vocé pode ativar ou desativar a conexdo Bluetooth. Vocé também pode fazer
isso clicando no botdo Bluetooth no painel de navegacdo. Seu dispositivo estard disponivel para
outros dispositivos Bluetooth apds ativar a conexdo Bluetooth.

5.2 NFC

Ele permite que o dispositivo troque dados com um dispositivo NFC. O modulo NFC estd
localizado proximo a cdmera e ao alto-falante na parte traseira do dispositivo. Aproxime-se
lentamente dos dispositivos NFC ao trocar dados com outros dispositivos NFC.
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5.3 ELENCO
Nesta pdgina, o elenco permite transmitir a exibi¢cdo da tela para outros dispositivos que
suportam a funcdo de transmissdo.

5.4 IMPRESSAO
Nesta pdgina vocé pode ativar ou desativar o servigo de impressdo. As impressoras disponiveis
serdo listadas nesta pagina.

5.5 ARQUIVOS RECEBIDOS VIA BLUETOOTH
Nesta pdgina vocé pode verificar os arquivos recebidos via Bluetooth e o historico de
transferéncia de arquivos via Bluetooth.
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6. ANDROID AUTO

O Android Auto permite que vocé controle o dispositivo na tela do veiculo para que seja fdacil de
usar enquanto vocé dirige.

6.1 APLICATIVOSE NOTIFICAQf)ES

6.11 INFORMAQ@ES DO APLICATIVO.

Nesta pdgina vocé pode verificar informagdes dos aplicativos instalados. Vocé também pode
verificar e modificar informagdes detalhadas de suas aplicagdes. Vocé também pode restaurar

as preferéncias padrdo do aplicativo por meio de Redefinir preferéncias do aplicativo no menu
superior direito.
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6.2 LIMPAR ARMAZENAMENTO OU CACHE DO APLICATIVO

6.2.1 INFORMAC;()ES DO APLICATIVO

Para limpar o armazenamento ou cache do aplicativo, selecione o aplicativo para abrir

a pdgina detalhada. Em seguida, toque no botdo armazenamento e cache. Na pdagina
de armazenamento, vocé pode escolher limpar armazenamento de aplicativos ou limpar
cache de aplicativos.
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6.3 CONVERSAS

As conversas que vocé marcar como prioritdrias ou com alteragcdes modificadas aparecerdo
nesta pagina. Para alterar as configuragdes de conversa: deslize de cima para baixo na tela
para abrir o painel de notificacdo e mantenha pressionado a conversa que deseja alterar.

6.4 NOTIFICAGOES

Esta pdgina permite definir qual aplicativo pode enviar notificacdes do sistema. Vocé tambem
pode escolher quais notificacdes aparecerdo na tela de bloqueio. Configuragdes detalhadas
relacionadas a notificagdo, como exibir o ponto de notificacdo e piscar aluz indicadora, podem
ser definidas nas configurag¢des avancadas.
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6.5 TEMPO DE TELA
Este item mostra o tempo de tela do seu dispositivo.

6.6 APLICATIVOS PADRAO

Vocé pode modificar os aplicativos abertos por padréo para chamadas, mensagens de
texto, navegadores e outros itens nesta pagina. Se vocé precisar usar chamadas de terceiros,
mensagens de texto e aplicativos de navegador em vez de aplicativos nativos, deverd
configurd-los nesta pagina.
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6.7 APLICATIVO INICIAL/INICIADOR PADRAO

Vocé pode seguir o processo mencionado abaixo para modificar o aplicativo da tela inicial

na pdgina padrdo do aplicativo. Se precisar usar a fungdo de controle de desktop em seu
ambiente, vocé pode configurar seu aplicativo de desktop aqui. Vocé também pode definir

o aplicativo da tela inicial padrdo no local mencionado em 11.4.3 (pdag 90). Se precisar restaurar
a telainicial nativa do seu dispositivo Android, vocé pode definir a drea de trabalho padrdo
como Quickstep aqui.

6.8 GERENCIADOR DE PERMISSOES

Nesta pdgina e possivel visualizar ou alterar as fungdes correspondentes autorizadas para a
aplicacdo. Observe que alguns aplicativos podem néo funcionar corretamente se vocé alterar
as fungdes autorizadas.
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6.9 ACESSO ESPECIAL A APLICATIVOS

Nesta pdgina, vocé pode definir “privilégios” para o aplicativo especificado, como acesso
a todos os arquivos, permissdo para modificar as configuragdes do sistema ou permissdio
para usar notificagdes.
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6.10 EXIBIC;AO SOBRE OUTROS APLICATIVOS

Se vocé precisar autorizar seu aplicativo para aparecer em cima de outros aplicativos,
VOCé precisa autorizar seu aplicativo no item Exibir sobre outros aplicativos em 6.9 (pdg 33).
Permissdes especiais de aplicativos.

7. BATERIA E CONFIGURAGOES GERAIS

Esta pdgina mostra a capacidade restante da bateria e a vida util estimada da bateria do
dispositivo. Vocé tambem pode visualizar o ultimo tempo de carregamento completo e o tempo
de uso da tela desde o ultimo carregamento completo nesta pdgina.
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7.1 ECONOMIA DE BATERIA

Vocé pode ativar a Economia de bateria nesta pdagina, que ativard o tema escuro, desativard
ou limitard as atividades em segundo plano e desativard alguns efeitos visuais e outros recursos,
como assistentes de voz, para economizar consumo de energia.

7.2 GERENCIADOR DE BATERIA

Ativar o gerenciamento da bateria permite que o sistema detecte quando os aplicativos estdo
usando a bateria. Vocé pode restringir alguns recursos de aplicativos que consomem muita
energia com base nos resultados. Os aplicativos restritos podem ndo funcionar corretamente e
as notificagdes podem atrasar.
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7.5 PORCENTAGEM DE BATERIA
Abra Porcentagem da bateria para exibir a porcentagem da bateria na barra de status.

7.4 EXIBICAO
7.41 NiVEL DE BRILHO

Modifique este item para alterar o brilho da tela. Vocé também pode ajustar o brilho da tela na
barra de status suspensa Se vocé ativar o ajuste automdtico de brilho mencionado em 7.7 (pdag
40), o brilho da tela definido serd alterado automaticamente de acordo com o brilho ambiente.
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7.5 TEMA ESCURO

Nesta pdgina, vocé pode ativar o tema escuro para alterar o plano de fundo padrdo para
escuro. Vocé também pode definir um hordrio programado para ativar automaticamente
o tema escuro. O dispositivo ativard automaticamente o fundo escuro dentro do periodo

especificado. Aplicativos de terceiros precisam oferecer suporte ao tema escuro para alterar a

cor do tema com suas configuragcdes aqui.

7.6 LUZNOTURNA

Nesta pdgina, vocé pode ativar o modo de prote¢do para os olhos, que torna a tela dmbar
para que vocé se sinta mais confortavel ao visualizar a tela ou ler texto em ambientes pouco
iluminados. Vocé também pode definir o hordrio e a intensidade programados para ativar
automaticamente o modo de protecdo ocular. O dispositivo ativard automaticamente

o0 modo de protecdo ocular dentro do periodo de tempo especificado de acordo com

a intensidade definida.
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7.7 BRILHO ADAPTATIVO

Vocé pode ativar esta funcdo e o dispositivo ajustard automaticamente o brilho da tela de
acordo com seu ambiente e atividades. Vocé também pode mover o controle deslizante
manualmente para ajudar o Brilho Automadtico a aprender seu brilho de preferéncia.

7.8 PAPEL DE PAREDE

Nesta pdgina vocé pode definir papel de parede ao vivo ou definir papel de parede
a partir de foto.
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7.9 TEMPO LIMITE DA TELA

Ao alterar esta funcdo, vocé pode definir o tempo para a tela do dispositivo desligar
automaticamente. Se vocé definir o tempo limite da tela para 1 minuto, a tela serd desligada
automaticamente apos 1 minuto de inatividade e o dispositivo entrard em suspensdo
automaticamente apos um periodo de tempo. Observe que alguns aplicativos impedirdo
que a tela seja desligada automaticamente.
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710 ROTAGAO AUTOMATICA DA TELA

Na tela Ative esta fungdo, o dispositivo girard automaticamente a tela quando vocé

a colocar horizontalmente. Vocé tambéem pode segurar o dispositivo de lado e girar a tela

em uma pagina especifica tocando no botdo giratério que aparece ao lado da tecla virtual
na parte inferior (direita) da tela. Se vocé deseja restaurar a tela vertical apds girar a tela

e a fun¢do Auto-Rotate Screen ndo estd ativada, vocé precisa clicar no botdo de rotagdo
proximo a tecla virtual na parte inferior da tela novamente para girar a tela apoés o dispositivo
estd posicionado verticalmente.
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7.11 TAMANHO DA FONTE
Diagrama de tamanho da fonte Ao modificar esta fungdo, vocé pode ampliar ou reduzir
o texto na tela.

1:53 @ = 30 F 4 A61%
¢  Fontsize Q
Sample text

The Wonderful Wizard of Oz

Chapter 11: The Wonderful Emerald
City of Oz

Even with eyes protected by the green
spectacles Dorothy and her friends were
at first dazzled by the brilliancy of the
wonderful City. The streets were lined with
beautiful houses all built of green marble
and studded everywhere with sparkling
emeralds. They walked over a pavement
of the same green marble, and where the
blocks were joined together were rows of
emeralds, set closely, and glittering in the
brightness of the sun. The window panes

712 TAMANHO DE EXIBICAO

Ao modificar esta fungdo, vocé pode aumentar ou diminuir o zoom do conteudo da tela.
Observe que apos diminuir ou aumentar o zoom, a posicdo de alguns aplicativos na tela pode
mudar de acordo.
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713 PROTETOR DE TELA
Nesta pdgina vocé pode modificar o protetor de tela e quando ele € ativado

7.14 TELA DE BLOQUEIO
Nesta pdgina, vocé pode definir a notificacdo e o texto a serem exibidos na tela de bloqueio
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715 ELEVAR PARA DESPERTAR
Se vocé ativar esta funcdo, o dispositivo ativard automaticamente a tela quando vocé pegad-lo
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8. SOM

81 VOLUME

Nesta pdgina, vocé pode modificar o volume da midia, o volume da chamada, o volume do
toque e da notificagdo e o volume do alarme.

Observe que quando vocé usa as teclas de volume para modificar o volume ou modificar
o toque e o metodo de notificagcdo, o toque e o volume da notificagcdo serdo modificados
automaticamente..
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8.2 VIBRAR PARA CHAMADAS
Vocé pode modificar este item para configurar o dispositivo para vibrar ou ndo vibrar ou para
vibrar antes de tocar (o toque aumenta gradualmente) quando ocorre uma chamada recebida

8.3 NAO PERTURBE

Vocé s6 pode receber notificagdes de contatos e aplicativos importantes ativando o Ndo
perturbe. Nesta pdgina vocé pode definir excegdes que ndo sdo afetadas pelo Ndo perturbe ou
definir uma programacgdo para ativar automaticamente o Ndo perturbe.
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8.4 TOQUEDO TELEFONE
Vocé pode alterar o toque do telefone modificando este item e clicar em outros toques para
ouvi- lo. O toque padrdo do dispositivo é Telefone Digital.
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8.5 SOM DE NOTIFICAGAO PADRAO
Vocé pode alterar o som de notificagdo padrdo modificando este item. O som de notificagdo
padrdo do dispositivo € “On The Hunt”.
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8.6 SOM DE ALARME PADRAO
Vocé pode alterar o som do alarme padrdo modificando este item. O som de alarme padrdo do
dispositivo e Ceésio.
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8.7 OUTROS SONSE VIBRAC;()ES
Vocé pode ativar ou desativar o lembrete de som e vibragdo especificado modificando as
configuracdes nesta pdgina.

8.7.1 APRIMORAMENTO DE SOM
Diagrama de aprimoramento de som “Ativar”, esta op¢do pode melhorar o som.
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9. ARMAZENAMENTO

9.1 GERENCIAR ARMAZENAMENTO

Esta pdgina exibe o espaco de armazenamento total e usado atualmente do dispositivo.
Vocé pode clicar no bot&o Gerenciar espag¢o de armazenamento para entrar na pdagina de
informagdes detalhadas e remover arquivos antigos para liberar espago

9.2 GERENCIADOR DE ARMAZENAMENTO

Assim que esta fungdo estiver ativada, seu armazenamento serd gerenciado pelo Storage
Manager. O Storage Manager remove fotos e videos de backup do seu dispositivo para liberar
espaco de armazenamento.
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9.3 PRIVACIDADE
9.31 GERENCIADOR DE PERMISSOES:
Nesta pdgina vocé pode controlar quais aplicativos podem acessar seus dados.

9.4 MOSTRAR SENHAS
Ative esta opc¢do para exibir caracteres brevemente ao inserir uma senha.
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9.5 NOTIFICACOES NA TELA DE BLOQUEIO

Nesta pdgina, vocé pode configurar a tela de bloqueio para mostrar todas as notificagdes ou
nenhuma

9.6 LOCALIZACAO

9.6.1 USAR LOCALIZAQAO

Nesta pdgina vocé pode ativar ou desativar o uso de localizagdo. Se vocé desativar Usar
localizagdo, alguns aplicativos que exigem localizagdo poderdo ndo funcionar corretamente.
Se seu aplicativo precisar usar o emparelhamento Bluetooth, vocé precisard ativar Usar
localizagdo para procurar dispositivos proximos.
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9.7 ACESSO DO APLICATIVO A LOCALIZAC;AO

9.7.1 USAR LOCALIZAC;AO:

Nesta pdgina, vocé pode verificar ou alterar os direitos de acesso a localiza¢gdo de cada
aplicativo. Vocé pode ativar ou desativar o uso de localizagdo do aplicativo o tempo todo ou
apenas quando usa-lo. Alguns aplicativos podem ndo funcionar corretamente se vocé desativar
O acesso d localizacdo.

9.8 VARREDURA DE WI-FI E BLUETOOTH

9.8.1USAR LOCALIZAGAO:

Nesta pdgina, vocé pode ativar ou desativar aplicativos e servigos para procurar redes Wi-Fi
ou dispositivos Bluetooth préximos a qualguer momento, o que pode ser usado para melhorar
recursos e servicos baseados em localiza¢cdo
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9.9 SEGURANCA

Bloqueio de Tela:

Nesta pdgina, vocé pode escolher o bloqueio de tela na lista a seguir:
6.10.11 Diagrama de bloqueio de tela

1) Nenhum;
2) Deslize;

3) Padrdo;

4) PIN;

5) Senha.

6) Seguranca

9.10 APLICATIVOS DE ADMINISTRAC;AO DE DISPOSITIVOS
Se vocé instalou aplicativos de administra¢cdo de dispositivos disponiveis, eles serdo exibidos
nesta pagina.
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9.11 CRIPTOGRAFIA E CREDENCIAIS
Nesta pdgina, vocé pode verificar se este dispositivo estd criptografado e com armazenamento
de credenciais existente. Vocé também pode verificar, editar ou instalar certificados.

9.12 AGENTES FIDUCIARIOS
Vocé deve primeiro definir um bloqueio de tela para usar agentes de confianga.
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9.13 FIXAC;AO DE APLICATIVOS

Ative o recurso App Pinning, vocé pode fixar o aplicativo atual até que ele seja liberado. Por
exemplo, vocé pode usar esse recurso para permitir que amigos de confianga usem um
aplicativo. Fixar um aplicativo pode abrir outros aplicativos e acessar seus dados pessoais,
portanto, ative apenas aplicativos fixados para pessoas em quem vocé confia.

Observe que esta funcdo e diferente da fungdo do aplicativo mestre de tela no Controle de
dispositivos.

9.14 CONTAS
Vocé pode adicionar contas nesta pagina. Vocé também pode ativar ou desativar a
sincroniza¢do automatica de dados de aplicativos.
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9.15 ACESSIBILIDADE

Aplicativos baixados:

Nesta pdgina, seus aplicativos de acessibilidade instalados aparecerdo na lista. Vocé pode clicar
no aplicativo na lista para entrar na pagina de configuragdo detalhada.

9.16 LEITORDE TELA

Nesta pdgina, os aplicativos que vocé instalou que suportam leitura de tela aparecerdo nalista.
Como fungdo de saida de texto para fala (TTS). Vocé pode clicar na fungdo nalista para inserir a
configuracdo detalhada pagina.
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9.17 EXIBICAO

Nesta pdgina, vocé pode definir o tamanho da fonte e o tamanho de exibi¢do exibido pelo
dispositivo, além de ativar ou desativar o tema escuro, fungdo de zoom, corre¢cdo de cores,
inversdo de cores, ponteiro grande do mouse e remover animag¢do ou ndo. Algumas opgdes
tambem podem ser configuradas no local mencionado em item Display.
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9.18 CONTROLES DE INTERAC;AO

Nesta pdgina vocé pode configurar algumas fungdes interativas do projeto. Como o tempo de
espera dos cliques automaticos, se deve pressionar o botdo liga / desliga para encerrar uma
chamada, se deve girar a tela automaticamente, o tempo de atraso das fungdes de tocar e
segurar, a duragdo da espera pelas operagdes e a intensidade da vibragdo e do toque..
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9.19 NAVEGAC;AO POR GESTOS

Se precisar configurar a navegagdo por gestos em vez dos botdes virtuais na parte inferior
da tela, vocé pode fazer isso aqui. Se vocé ja configurou a navegagdo por gestos, para ir para
a pdgina inicial, deslize de baixo para cima na tela. Para alternar entre aplicativos, deslize de
baixo para cima, segure e solte. Para voltar, deslize da borda esquerda ou direita.

Observe gue os trés botdes virtuais na parte inferior da tela (Voltar, Inicio, Tarefa) desaparecerdo

se vocé tiver a navegacgdo por gestos ativada. Se precisar usar as teclas virtuais na parte inferior
da tela, mude da navegagdo por gestos para a navegagdo de “trés botdes”.
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9.20 MODO LUVA
O modo luva tambem pode ser definido nesta pdgina

9.21 AUDIO E TEXTO NA TELA
Nesta pdgina, vocé pode definir se deseja combinar canais ao reproduzir dudio, ajustar o
equilibrio de dudio dos canais esquerdo e direito e definir preferéncias de legenda
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9.22 EXPERIMENTAL
Nesta pdgina, vocé pode ativar a opcdo de texto de alto contraste para destacar mais o texto.

9.23 BEM-ESTAR DIGITAL E CONTROLES DOS PAIS
Nesta pdgina, vocé pode definir o tempo de uso do dispositivo, temporizadores de aplicativos e
hordrios de dormir neste item.

9.24 DURA SPEED

Nesta pdgina, vocé pode ativar o DuraSpeed. O DuraSpeed acelera a velocidade dos
aplicativos em primeiro plano suprimindo. Ative a op¢do de aplicativo na lista, vocé ndo serd
restringido pelo DuraSpeed e permitird que o aplicativo seja executado em segundo plano.
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9.25 SISTEMA
9.25.1IDIOMAS E ENTRADA:
Nesta pdgina, vocé pode alterar o idioma do sistema e o teclado de entrada.

A maneira especifica de alterar o idioma do sistema é: pegue o chinés simplificado como
exemplo, insira o idioma, selecione ‘Adicionar idioma’, escolha o idioma (chinés simplificado),
selecione aregido (China) e arraste-a para cima.
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9.26 GESTOS
Nesta pdgina vocé pode usar gestos para abrir rapidamente a cdmera, navegagdo do sistema,
bloquear a campainha, abrir o menu do sistema.
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9.27 DATA EHORA
Nesta pdgina vocé pode definir a data e hora do dispositivo.

Vocé pode usar arede para fornecer a hora ou usar o GPS para fornecer a horag, ou desligar a
configuracdo automadtica da hora e, em seguida, definir manualmente a data e a hora
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Vocé tambem pode definir o fuso hordrio manualmente ou usar o fuso hordrio fornecido pela
rede.

Vocé tambeém pode definir se deseja usar o relogio de 24 horas nesta pdgina.

9.28 SERVIDOR NTP
Se precisar usar o servidor NTP especificado para calibragdo de tempo, vocé pode consultar o
procedimento em 11.4.5 (pag 91).

9.29 BACKUP

Vocé pode ativar o backup de dados neste projeto para fazer backup de dados de aplicativos,
senhas de Wi-Fi e outras configuragcdes nos servidores do Google. Vocé precisa configurar sua
conta do Google em 914 (pag 58) -Contas, antes de fazer backup
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9.30 OPCOES DE REDEFINICAO

Nesta pdgina vocé pode redefinir as configuracdes de Wi-Fi, dados moveis e Bluetooth; ou
redefinir as preferéncias do aplicativo; ou limpe todos os dados (redefinicdo de fdbrica). Antes
de restaurar as configuracdes de fabrica, salve seus dados no dispositivo com antecedéncia,
eles serdo apagados apos a restauracdo das configuragdes de fdabrica.

9.31 VARIOS USUARIOS

Vocé pode compartilhar seu dispositivo adicionando novos usudrios apos ativar o multiusudrio
nesta pdgina. Cada usudrio terd um espago pessoal em seu dispositivo para usar uma tela inicial
personalizada, contas, aplicativos, configuragcdes e mais.
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9.32 ATUALIZAC;AO DE FIRMWARE

Nesta pdgina, vocé pode verificar se hd atualizagdes para realizar atualizagdes OTA online ou

a partir de arquivos locais. Entre em contato com os desenvolvedores ou pos-venda do MINDEO
para obter detalhes sobre a versdo de atualizacdo especifica. Apos a atualizagcdo ser enviada
pelo MINDEO, a barra de notifica¢gdo do dispositivo mostrard uma notificagdo de que a nova
versdo do sistema foi detectada. Vocé também pode clicar em Verificar atualizagdes nesta
pdgina para verificar manualmente. Em sequida, siga o guia pop-up para concluir a atualizacdo
do firmware.
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10. SOBRE O PRODUTO

101 NUMERO DE TELEFONE E STATUS DO SIM
Esta pagina mostra o niumero de telefone e o status do cartdo SIM dos cartdes SIM no slot 1e no
slot 2 do cartdo SIM do dispositivo. Alguns cartdes SIM podem ndo conseguir obter o status.

10.2 MODELO E HARDWARE
Nesta pdgina vocé pode verificar o modelo do dispositivo, nimero de série e versdo do

hardware.
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10.3 IMEI E MEID
Nesta pdgina vocé pode visualizar os numeros IMEI, IMEI2 e MEID do dispositivo. Este numero
vem anexado ao dispositivo quando ele sai da fabrica e ndo pode ser alterado.

10.4 ENDERECO MAC WI-FI

Nesta pdgina, vocé pode visualizar o endereco IP, o endereco MAC Wi-Fi do dispositivo na rede
atual e o endereco MAC Wi-Fi do dispositivo conectado ao dispositivo. Se precisar modificar as
configuracdes de privacidade na rede salva, como mudar o uso de um endereco MAC aleatorio
(padrdo) para o endereco MAC do dispositivo, vocé pode seguir 0 processo da imagem a seguir:
Cligue no enderegco MAC do Wi-Fi.

Sobre o dispositivo para entrar na lista de redes salvas; em seguidaq, selecione a rede salva para

a qual vocé precisa modificar as configuragdes de privacidade; clique em Avan¢ado para
expandir mais itens; clique no item Privacidade e selecione Usar endereco MAC do dispositivo
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10.5 ENDERECO BLUETOOTH
Bluetooth Nesta pdgina vocé pode verificar o endereco Bluetooth que acompanha o dispositivo
de fdbrica

10.6 SN

Nesta pdgina vocé pode verificar o nimero SN do dispositivo. Se vocé precisar atualizar o
sistema remotamente, forneca o nimero SN do dispositivo a ser atualizado aos desenvolvedores
da Elgin e entdo a atualizagdo remota serd enviada.
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10.7 NUMERO DA VERSAO

11. CONFIGURAGOES EMPRESARIAIS
111 CONFIGURAGOES DO SCANNER

1111 MODO DE DIGITALIZAGAO

Vocé pode escolher entre os trés modos de digitalizagdo a sequir:

1) Se vocé escolher esta opcdo, a digitalizagdo comegard quando vocé pressionar o
botdo de digitaliza¢cdo e a digitalizacdo serd interrompida quando vocé soltar o botdo de
digitalizag¢do.

2) Se vocé escolher esta op¢do, a digitalizagcdo comegard quando vocé pressionar o botdo
de digitaliza¢do e ird parar automaticamente quando o tempo limite for atingido.
3) Se vocé escolher esta op¢do, a digitalizagcdo comegard quando vocé pressionar o botdo

de digitaliza¢do e ird parar quando vocé pressionar o botdo de digitalizagdo novamente.
Se vocé definir o modo de varredura para decodificagdo continua, poderd definir o intervalo

de varredura continua na caixa de texto abaixo, variando de 10 milissegundos a 3.000
milissegundos
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11.1.2 BOTAO VIRTUAL

Quando o botdo virtual estiver ativado, um botdo virtual arrastavel aparecerd na tela e sua

funcdo € a mesma do botdo de digitalizagdo fisica em ambos os lados do dispositivo.

11.1.3 MODO DE DECODIFICAGAO

Vocé pode escolher entre os seis modos de decodificacdo a seguir

1)
2)
3)
4)
5)
6)

1)

Preenchimento Diretor
Substitua o foco

Saida de evento principal
Area de transferéncia
Saida de intencdo
Preenchimento e inten¢do

Ao escolher esta opcdo, o resultado da digitalizacdo preencherd diretamente a caixa de

texto que vocé estd focando.

2)

Ao escolher esta opcdo, o resultado da digitalizacdo substituird diretamente o conteudo

da caixa de texto que vocé estd focando.

3)

Ao escolher esta opcdio, o resultado da digitalizacdo simulard a digitagcdo na caixa de

texto que vocé estd focando.
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4) Ao escolher esta opc¢do, o resultado da digitalizagcdo serd armazenado na drea de
transferéncia

5) Ao escolher esta opc¢édo, o resultado da verificacdo serd enviado por transmisséo do
Android. Configuragdes especificas de transmissdo podem er verificadas em 11.1.4 (pag 77)
Configuragdes de transmissdo.

6) Ao escolher esta opc¢édo, o resultado da digitalizagdo preencherd diretamente a caixa
de texto que vocé estda focando e serd enviado por transmiss@o do Android. Configuragdes
especificas de transmissdo podem ser verificadas em 11.1.4 Configuragdes de transmissdo.

11.1.4 CONFIGURAQ()ES DE TRANSMISSAO

Nesta pdgina, vocé pode definir o resultado da verificagdo para ser transmitido por transmissdo.
Se seu aplicativo estiver configurado para receber a transmissdo do nome especificado, vocé
poderd preencher o nome da transmissdo no item Agdio de saida de transmissdo.
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11.1.5 CARACTERE FINAL DO CODIGO DE BARRAS

Vocé pode escolher entre os quatro terminadores de codigo de barras a seguir:

1) Espaco;
2) Entre;

3) Nenhum;
4) Toque.

O caractere final do codigo de barras selecionado serd anexado ao resultado da leitura e
exibido na posi¢do especificada no modo de decodificagdo.

1) Quando vocé seleciona “Nenhum” como caractere final do codigo de barras, nada serd
anexado ao resultado da digitalizacdo.

2) Quando vocé seleciona “Enter” como caractere final do codigo de barras, um caractere
de nova linha serd anexado ao resultado da digitalizagdo.

1) Espaco;
2) Entre;

3) Nenhum;
4) Toque.

O caractere final do codigo de barras selecionado serd anexado ao resultado da leitura e
exibido na posi¢do especificada no modo de decodificagdo.

1) Quando vocé seleciona “Nenhum” como caractere final do codigo de barras, nada serd
anexado ao resultado da digitalizacdo.

2) Quando vocé seleciona “Enter” como caractere final do codigo de barras, um caractere
de nova linha serd anexado ao resultado da digitalizagdo.
3) Quando vocé seleciona “Espaco” como caractere final do codigo de barras, um

caractere de espaco serd anexado ao resultado da digitaliza¢do. O caractere Espaco equivale
a pressionar o botdo “Espaco” no teclado.

4) Quando vocé seleciona “Tap” como caractere final do codigo de barras, um caractere
Tap serd anexado do resultado da digitalizagdo. O caractere Tap equivale a pressionar o botdo
“Tap” no teclado.
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11.1.6 LEMBRETE DE DECODIFICAC;AO

Vocé pode escolher o lembrete de decodificagcdo que deseja receber entre 9 efeitos sonoros
e silenciar. Nesta pdginag, vocé tambem pode definir se deseja ativar a vibracdo e as luzes
indicadoras como lembretes de decodificagdo.
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11.1.7 FORMATO DE CODIFICAGAO

Vocé pode escolher entre os trés formatos de codificagdo a seguir:

1) UTF-8
2) GBK
3) UTF-16

4) Janelas-1251

5) Windows-1250
6) KOI8R

7) UTF-8 e GBK

Ao alterar esta funcdo, o formato de codificacdo do resultado da digitalizagdo serd alterado
para a opgdo selecionada. Se vocé obtiver caracteres ilegiveis ao digitalizar alguns codigos de
barras (por exemplo, o resultado contém caracteres chineses), em muitos casos, isso é resultado
do formato de codifica¢do. Tente modificar o formato de codificacdo para GBK ou outros
formatos de codificagdo.

11.1.8 FORMATAC;AO DE ETIQUETA

Nesta pdgina, vocé pode realizar processamento adicional no cédigo de barras no resultado
da digitalizagdo, pode adicionar prefixo de cédigo de barras, sufixo de codigo de barras ou
adicionar prefixo de coédigo de barras e sufixo de codigo de barras ao mesmo tempo.

Por exemplo, se vocé deseja definir o sufixo “Enter” e o prefixo “F7”, siga os procedimentos abaixo:

1) Defina o caractere final do cédigo de barras para “Enter” na pagina Modo de
decodificacdo;

2) Defina a formatag¢do de acréscimo de coédigo de barras como “Prefixo” na pdagina
Formatacdo de etiqueta;
3) Defina o prefixo do cddigo de barras para “F7” na pdagina Formatagdo da etiqueta.

< Label Formatting

Barcode Append Formatting
Barcode Prefix

Barcode Suffix
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11.1.9 CONFIGURAC;()ES DE SIMBOLOGIA

Nesta pdgina vocé pode ativar ou desativar a leitura da simbologia especificada, e tambéem
pode alterar configuragdes detalhadas como comprimento, se deve passar no digito de
verificacdo, se deve inverter, se deve inverter a cor, etc.

11.1.10 CONFIGURAGOES AVANCADAS

Nesta pdgina, vocé pode ativar ou desativar o botdo de digitalizagdo e o modo de mira a laser.
Depois que a mira do laser for ligada, apenas os codigos de barras lidos pela mira do laser serdio
decodificados.

1) Ao ativar esta opc¢do, a tecla Scan do dispositivo serd desativada.

2) Ao ativar esta opgdo, o scanner serd alterado para o modo Picklist, que permite digitalizar
codigos de barras especificos cercados.

< Advanced Settings

Disable Scan Key

Picklist Mode
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11.1.11 ATUALIZAC;AO DO MOTOR
Atraves desta funcdo, o firmware do scanner pode ser atualizado, consulte os desenvolvedores
da ELGIN para obter informagdes detalhadas.

11.1.12 REDEFINIR CONFIGURAQAO
Cligue no item Redefinir configurac¢do para redefinir as configuragcdes do scanner.
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1.2 MAPA CHAVE

Nesta pdgina, vocé pode ativar e criar novos mapeamentos de teclas, fazer com que chaves
fisicas mapeiem novas chaves ou iniciar aplicativos especificados ou enviar transmissoes
especificadas.

Vocé pode atribuir as seguintes funcdes a uma tecla especifica.

1) Mapeie uma nova tecla — Altere a fun¢do da tecla fisica atribuida para a fungdo de outro
botdo fisico.

2) Iniciar aplicativo - Altere a funcdo da tecla fisica atribuida para abrir o aplicativo
especificado.

3) Enviar transmissdo - Altere a funcdo da tecla fisica atribuida para enviar transmissdo do
Android. Informagdes detalhadas sobre chaves fisicas podem ser encontradas em 3 Descricdo
das Chaves..
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1.3 DOCA DE EXPANSAO

11.3.1 CONFIGURAC;AO ETHERNET

Nesta pdgina, vocé pode configurar a Ethernet da docking station, definir o modo de conexdo
como automatico (DHCP) ou configurar manualmente o endereco IP, endereco do gateway,
comprimento do prefixo de rede e endereco DNS.

3) Enviar transmissdo - Altere a fun¢do da tecla fisica atribuida para enviar transmissdo do
Android. Informagdes detalhadas sobre chaves fisicas podem ser encontradas em 3 Descricdo
das Chaves..
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11.3.2 CONFIGURAC;AO DO PROXY ETHERNET
Esta pdgina permite alterar as configuragdes de proxy da Ethernet da estagdo de acoplamento,
configurar o nome do host do proxy, a porta do proxy e a lista de sites que ndo usam proxy.

1.4 GERENCIADOR DE DISPOSITIVOS

11.4.1 CONTROLE DE CHAVE

Nesta pdgina vocé pode controlar as teclas do dispositivo, vocé pode ativar ou desativar os
seguintes itens:

1) Desativar menu suspenso da barra de tarefas — Se vocé ativar esta opc¢do, a funcdo de
menu suspenso da barra de tarefas serd desativada.

2) Desabilitar botdo Voltar - Se vocé habilitar esta opc¢do, a fungdo do botdo Voltar virtual
serd desabilitada.

3) Desabilitar botdo home - Se vocé habilitar esta opc¢do, a fungdo do botdo home virtual
serd desabilitada.

4) Desabilitar botdo de tarefa - Se vocé habilitar esta opgdo, a fungdo do botdo de tarefa
virtual serd desabilitada. A localizagdo dos botdes virtuais pode ser verificada em 3.0 Tela Inicial

(pag 12)
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11.4.3 INICIADOR PADRAO

Nesta pdgina, vocé pode modificar o aplicativo da tela inicial na pagina do aplicativo padrdo.
Se precisar usar a fungdo de controle de desktop em seu ambiente de trabalho, vocé pode
configurar seu aplicativo de desktop aqui. Vocé tambem pode definir a drea de trabalho
padrdo no local mencionado no topico 6.6 ‘Aplicativos padrdo’.

Se precisar restaurar o aplicativo da tela inicial padrdo do seu dispositivo Android, vocé pode
definir o inicializador padrdo como Quickstep aqui.

11.4.4 APLICATIVOS DE EXECUQAO AUTOMATICA

Nesta pdgina, vocé pode definir os aplicativos de execugdo automatica. Vdrios aplicativos de
execugdo automatica podem ser configurados.

Depois que o dispositivo for ligado, os aplicativos de execu¢cdo automatica definidos seréo
iniciados em sequéncia. Se precisar cancelar ainicializagdo automatica de um aplicativo, basta
selecionar o aplicativo novamente nesta pdgina.
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11.4.5 SERVIDOR NTP

Nesta pdgina, vocé pode escolher entre servidores NTP predefinidos ou definir seu proprio
servidor NTP personalizado. Se vocé precisar sincronizar com o servidor NTP especificado em
seu ambiente de trabalho, configure-o aqui

12. SOLUGCAO DE PROBLEMAS

121 PROBLEMAS DE INICIALIZAGAO

1) Verifique se a bateria estd carregada;

2) Verifique se a bateria estd instalada corretamente;
3) Use o adaptador de energia para carregar por 10 minutos e depois tente ligd-lo;
4) Se aluz indicadora estd sempre acesa, em caso afirmativo, ligue o dispositivo a frio.
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12.2

1)

PROBLEMAS DE EXIBICAO DE TELA

Reinicie o dispositivo se a tela estiver desfocada, branca ou preta. Se ndo funcionar, por

favor tente restaurar as configuragdes de fabrica ou atualizar a maquing;

2)

Se o toque da tela mudar ou ndo puder ser tocado, verifique se hd objetos estranhos na

tela e limpe-a. Tente deligar e ligar novamente ou atualize a maquina.

12.3

1)

A
B.
C.
D
E.
F.

PROBLEMAS DE DIGITALIZACAO

A luz ndo reconhece o codigo de barras ou cartéo:

Reinicie o scanner;

Use o modo de saida correspondente;

Reinicie o dispositivo;

Confirme se o codigo de barras estd danificado

Confirme se estd no alcance e distGncia de varredura corretos

Confirme se o codigo de barras € um tipo de codigo de barras que pode ser reconhecido

pelo dispositivo.

2) Sem luz ou luz anormail:

A. Reinicialize o cabecgote de digitalizagdo ou restaure o dispositivo para as configuragdes
de fdbrica;

B. Limpe a janela de digitalizagdo;

1) Nd&o olhe diretamente para o laser para evitar lesdes oculares;

2) Mantenha a janela de digitalizagdo limpa e livre de sujeira;

3) Evite bater na cabeca de digitalizagdo.

12.4 PROBLEMAS DE CONEXAO WI-FI

1) Verifigue a intensidade do sinal da rede (mais de 2 barras sdo fortes o suficiente);

2) Primeiro verifique se o metodo de criptografia esta correto, ou sejq, verifique se a

criptografia o metodo do dispositivo portatil e da rede local € consistente;

3)
4)
5)

Verifique se a senha estd corretq;
Verifique se arede estd funcionando;
Cancele a rede e depois reconecte (clique duas vezes na rede e clique em Cancelar

Salvar para excluir a senha);
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Precaucgodes:

1) Ao usar o Wi-Fi, alguns obstdculos (paredes, portas e janelas de metal e vidro, etc))
enfraquecerdo o sinal do Wi-Fi;

2) Se o roteador estiver transportando dados acima de sua capacidade, causarda
desconexdo ou falha na conexdo;

3) Tempestades de transmiss@o e virus de rede também podem afetar o Wi-Fi.

12.5 PROBLEMAS COM CARTAO SIM E DADOS MOVEIS

1) Verifique a intensidade do sinal local;

2) Verifique se o cartdo SIM estd instalado corretamente; (nota para distingui-lo do cartdo
SAM)
3) Verifique se o cartdo SIM estd atrasado, se a fun¢cdo de acesso a Internet estd habilitada

e se o cartdo SIM esta danificado (insira o SIM em um telefone celular para testar se estd
danificado ou atrasado);

4) Verifique se o ponto de acesso estd configurado corretamente;
5) Verifique se a porta de dados moveis estd ligada;
6) Reinicie o dispositivo.

12.6 PROBLEMAS FOTOGRAFICOS

1) Sem exibi¢do: Verifique se a lente da cdmera estd bloqueada; reinicie o dispositivo ou
atualize a maquina para eliminar o problema causado pelo software.

2) Fotos desfocadas: Verifique se a lente estd suja, limpe a lente e se a fung¢do de foco esta
desligada e gjuste adequadamente a disténcia e o dngulo ao fotografar.

12.7 PROBLEMAS DE NFC

1) Verifique se o cartdo NFC estd colocado na drea de passagem;

2) A melhor disténcia de leitura do cartdo é de 5 cm e ndo leia o cartdo muito rapido
(porque o cartdo RF precisa de uma fonte de alimentagdo de for¢a de campo estavel durante o
processo de leitura e gravagdo de inicializacdo, caso contrdrio, € facil falhar);

3) Se existem dois ou mais cartdes NFC proximos a drea de leitura do cartdo ao mesmo
tempo;

4) Se a carga da bateria estd muito baixa. Se a poténcia for inferior a 10%, a leitura poderd
falhar.
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13. APENDICE: DICAS DE MANUTENGCAO

Para maximizar a vida util da bateria, siga estas recomendagdes:

1) Reduza o numero de vezes de carga e descarga da bateria. Tente carregar quando
o sistema avisar que a bateria esta fraca; evitar descarga excessiva no uso didrio. Quando
o sistema avisar que a bateria esta fraca, carregue-a imediatamente. A descarga excessiva
prejudicard seriamente a vida util da bateria.

2) Evite sobrecarga no uso didrio. Pare de carregar quando o nivel da bateria atingir mais de
99% durante o carregamento. Ao usar o carregador de base, calcule o tempo de carregamento,
o tempo geral de carregamento € de 3-4 horas; evite colocar a bateria totalmente carregada
no carregador novamente. A sobrecarga pode prejudicar seriamente a vida util da bateria.

3) Carregue e descarregue totalmente a bateria ao usar uma bateria nova e a cada 3
meses.
4) Quando a bateria ndo for usada por um longo periodo, retire-a do dispositivo e

mantenha a bateria em cerca de 50%.
Se as operacdes acima ainda ndo resolverem o problema, vocé pode ligar para o servigo pos-
venda.

14. APENDICE: INSTRUCOES DE SEGURANGCA

O ideal € que o local de utilizagdo do coletor de dados DC-4000 seja longe da luz solar diretq,
com uma temperatura estavel, longe de dgua e poeirg;

Figue longe de campos eletromagnéticos fortes;

Evite bloquear as aberturas ou tampas e ndo insira nada nas aberturas para minimizar o risco
de choque elétrico ou incéndio;

Este produto usa carregador padrdo de 110/200vca (automdatica) 50/60 Hz, que ndo pode ser
substituido.

Ndo conecte a uma tomada ou circuito compartilhado com outros aparelhos elétricos de alta
poténcia. Recomendamos usar tomadas protegidas contra picos e surtos.

Ao limpar, ndo use pano molhados ou lengos umidos com solventes ou diluentes, &
recomendado usar um limpador de vidro domeéstico padrdo com um pano.

Se o coletor de dados DC-4000 apresentar problemas, desligue da energia imediatamente

e pare de usd-lo, ndo abra ou tente consertar, entre em contato com a assisténcia téecnica ou
revendedor.
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‘elgin

Suporte Técnico
(11) 3383.5776 / O8O0 644 262
(apenas telefone fixo)
elgin.com.br/automacao

ODANATEL

Agéncia Nacional de Telecomunica¢ées

04680-24-08661

Para mais informacdes, consulte o site da ANATEL
www.anatel.gov.br

Este equipamento ndio tem direito & protecdo contra interferéncia prejudicial
e ndo pode causar interferéncia em sistemas devidamente autorizados.

Este produto estd homologado pela Anatel de acordo com os procedimentos
regulamentados para avaliagdo da conformidade de produtos para telecomunicacdes
e atende aos requisitos técnicos aplicados, incluido os limites de exposi¢dio da Taxa de
Absorcdo Especifica referente a compos elétricos, magnéticos e eletromagnéticos de
radiofrequéncia mo valor de 0,879 W/kg, com acessorio, a 5mm do corpo.
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